
25 juillet – Promotion de la Ligne d’information pour les familles et du portail forcedelafamille.ca 

Cliquez ici pour en savoir davantage. 

_________________________________

La Direction des services aux familles des militaires (DSFM) souhaite rappeler à tous les centres de ressources pour les familles des militaires/canadiens (CRFM/C) que, puisque le lancement officiel de la Ligne d’information pour les familles (LIF) et du portail forcedelafamille.ca est chose du passé, tout le matériel promotionnel portant le nom de domaine crfm.ca et le numéro 1‑877 doit être éliminé ou révisé au besoin. Le nouveau matériel doit indiquer aux familles le portail forcedelafamille.ca et le numéro sans frais 1‑800‑866‑4546 de la LIF.

Comme l’indiquait un article sur notre site Web il y a quelque temps, le domaine crfm.ca dirige les visiteurs vers le portail forcedelafamille.ca depuis 2009 en prévision du lancement de ce portail. Le nom de domaine crfm.ca appartient au CRFM d’Halifax et régions, et l’entente entre la DSFM et Halifax visant l’utilisation de ce domaine de cette façon a expiré depuis.

De même, comme indiqué à tous les centres le 18 février 2011, la ligne 1‑877 est maintenant redirigée vers le nouveau numéro 1‑800‑866‑4546 de la LIF de façon à rendre ce numéro le plus accessible pour toutes les familles des Forces canadiennes.
À ces fins, la DSFM est heureuse de présenter cette version à jour du Manuel des normes graphiques nationales. Les modifications apportées au manuel introduisent nos nouvelles identités graphiques, et visent à améliorer la mesure dans laquelle on peut nous reconnaître visuellement et à préserver l’intégrité des identificateurs visuels existants de notre programme.
Le manuel a été mis au point pour aider le personnel et les bénévoles de tous les centres de ressources pour les familles des militaires/canadiens (CRFM/C) à mener à bien leurs activités de communications, d’édition et de promotion. Ces lignes directrices aideront le Programme des services aux familles des militaires (PSFM) à faire preuve de plus d’uniformité et de clarté, en ligne, à www.forcedelafamille.ca, ainsi que sur les sites des centres locaux.

Veuillez examiner le présent manuel et prendre note des différents identificateurs liés au programme qui y sont décrits : le logo du PSFM, le logo La famille : La force conjointe, le nouveau logo forcedelafamille et le logo de la nouvelle Ligne d’information pour les familles (LIF). Le manuel contient aussi des précisions sur l’utilisation du symbole du drapeau du ministère de la Défense nationale (MDN), et du mot-symbole « Canada ». Bien que l’image du ruban jaune Appuyons nos troupes ne soit pas un identificateur du PSFM, le présent document donne aussi des précisions à son sujet pour assurer que cette marque soit utilisée correctement et que son intégrité soit préservée.

Les versions française et anglaise du présent manuel sont disponibles en ligne, à www.aspfc.com/dsfm.

Le manuel, ainsi que les divers logos de différents formats, sont disponibles ici. 


